Приложение 1

План мероприятий по повышению качества услуг, предоставляемых бюджетным учреждением культуры Вологодской области 
«Вологодский государственный историко-архитектурный и художественный музей-заповедник», на второе полугодие 2013 года 

	№ п/п
	Направление деятельности
	Наименование мероприятий 
	Срок
	Ответственный исполнитель

	1
	2
	3
	4
	5

	Повышение качества и расширение спектра музейных услуг

	1.
	Повышение качества научно-фондовой и учётно-хранительской деятельности

	1.1.
	Автоматизация учётно-хранительской работы
	Поставка компьютерного оборудования для введения Компьютерной автоматизированной музейной информационной системы
	III квартал
	А.А. Исамов,

Е.А. Виноградова

	
	
	Установка компьютерного оборудования для создания персональных рабочих мест для введения КАМИС
	IV квартал
	А.А. Исамов 

	
	
	Монтаж локальной сети для введения КАМИС
	
	

	1.2.
	Реставрация музейных предметов
	Проведение консервационных работ на 57 предметах музейного собрания
	2013 г.


	Е.А. Виноградова

	
	
	Полная реставрация 52 музейных предметов 
	
	

	2.
	Улучшение тематики и содержания экспозиционно-выставочной работы

	2.1
	Работы по музеефикации домов на территории Архитектурно-этнографического музея Вологодской области
	Реставрационно-восстановительные работы в интерьерах Дома Копылова из деревни Коростелево Сямженского района за счёт средств Гранта  Посольства США в Москве: корректировка проектно-сметной документации, приобретение материалов, начало работ по воссозданию печей в жилой части дома
	Сентябрь


	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Продолжение реставрационно-восстановительных работ на ветряной мельнице «на реже» из деревни Борок Тотемского района за счёт средств выделенных ОАО «Северсталь» в рамках проекта «Строим вместе»
	IV квартал
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Музеефикация Дома Храповых из деревни Бор Нюксенского района (рабочее название «Дом Старосты») за счет средств гранта  конкурса «Меняющийся музей в меняющемся мире» Благотворительного фонда В. Потанина: презентация выставки «Мы, собравшись, постановили…» на повити дома, реставрация и музеефикация других интерьеров 
	Июль-сентябрь
	Н.О. Киршина, 

Д.А. Мухин

	
	
	Частичная музеефикация усадьбы Дома Жуковой из деревни Калинино Тотемского района
	2013 г.


	Н.О. Киршина

	2.2
	Реэкспозиция отдела истории
	Реэкспозиция первого зала экспозиции «Наш край во II половине XIX века» и открытие его для посещения
	IV квартал
	Г.Н. Козина

	2.3.
	Организация межрегиональных выставочных проектов
	Открытие выставки «Кружевная элегия Вологды» в Рыбинском государственном историко-архитектурном и художественном музее-заповеднике (г. Рыбинск)
	Декабрь
	Ю.В. Евсеева,

Л.Ю. Селянина,

Н.С. Боева

	2.4.
	Строительство и организация работы новых выставок областного значения
	Строительство и открытие выставки «Се вид Отечества, лубок» за счёт средств гранта «Меняющийся музей в меняющемся мире» Благотворительного фонда В. Потанина
	18 сентября
	Ю.В. Веретнова

	
	
	Монтаж и открытие выставки «Безмолвная проповедь» (современное православное искусство)
	19 сентября
	А.А. Глебова

	
	
	Открытие выставки «С миру по кружеву» в Музее кружева, проходящей под эгидой Культурной Олимпиады «Сочи 2014»
	26 сентября
	Ю.В. Евсеева

	2.5.
	Проведение мероприятий по активизации работы выставок
	Организация и проведение научно-практического семинара «Искусство цветного лоскута. Традиции и современность» на площадке выставки «Ситцевые мосты. Лариса Дергачёва»
	18 июля
	О.В. Макарова

	
	
	Мастер-класс учащихся иконописной школы при Московской духовной академии по написанию современной иконы на площадке выставки «Безмолвная проповедь»
	Октябрь
	А.А. Глебова

	
	
	Организация и проведение научно-практической конференции «Умозрение в красках. Значение традиций в современном церковном искусстве» (Вологда-Кириллов) на площадке выставки «Безмолвная проповедь»
	Ноябрь
	А.А. Глебова

	
	
	Презентация фотоматериалов и воспоминаний вологжан в рамках закрытия выставки «Старая Вологда: фрагменты преображения» в ОП «Вологда на рубеже XIX-XX веков»
	2 октября
	М.В. Критская

	
	
	Проведение интерактивной экскурсии для школьников с кроссвордами, творческими заданиями, занимательными опытами на площадке выставки «Вологда: река и люди» 
	Сентябрь-декабрь
	Е.В. Дробышева

	
	
	Ведение заочного путешествия по выставке «Вологда: река и люди» на странице отдела природы в социальной сети «ВКонтакте»
	Сентябрь-декабрь
	Е.В. Дробышева

	
	
	Организация встреч учащейся молодёжи со специалистами природоохранных организаций на площадке выставки «Вологда: река и люди»
	Октябрь-ноябрь
	Е.В. Дробышева

	3.
	Расширение интерактивного направления экскурсионно-просветительной деятельности

	3.1.
	Проведение массовых мероприятий областного и городского значения на территории Архитектурно-этнографического музея Вологодской области и в Вологодском кремле
	Игра-путешествие по станциям для младших школьников «Большие помочи год кормят» 
	Сентябрь-октябрь
	С.Н. Гретчина

	
	
	Игра по станциям для студентов ВУЗов и СУЗов г. Вологды «Молодежные беседы»
	Октябрь-ноябрь
	М.В. Маурина

	
	
	Праздничное мероприятие «Званый вечер в кремле» в связи с приемом турпоездов 
	Декабрь
	Т.М. Журавлёва,

Л.В. Гульнева

	
	
	Праздник выходного дня «Международный день защиты животных»
	Октябрь
	Е.В. Дробышева

	3.2.
	Разработка и внедрение новых познавательно-развлекательных интерактивных программ для всех возрастных категорий
	Интерактивная программа для самых маленьких (от 1,5 до 3 лет; от 3 до 6 лет) «Идет коза рогатая…» в Архитектурно-этнографическом музее Вологодской области
	III- IV квартал
	Ю.С. Черноусова 

	
	
	Интерактивное занятие для школьников «Ориентирование и система линейных измерений в древности и в Средневековье» в музее «Вологодская ссылка»
	Июль
	И.Ф. Никитинский

	
	
	Познавательно-развлекательная программа по древним и современным мифам «Герои и супергерои» для младших школьников в музее «Литература. Искусство. Век ХХ»
	Июль-август
	Н.С. Смелкова,

Е.В. Романова

	
	
	Интерактивная программа по истории кино «Стоп-кадр» для младших школьников в музее «Литература. Искусство. Век ХХ»
	
	

	
	
	Игра-путешествие для дошкольников и младших школьников «О чём рассказывают древние стены»
	Июль, сентябрь
	Н.Н. Прудникова

	
	
	Интерактивная экскурсия-путешествие «Семь чудес кремля» для взрослой аудитории 
	III квартал
	Л.В. Гульнева

	
	
	Интерактивная программа для детей «День рождения в музее»
	IV квартал
	М.А. Воронова

	
	
	Культурно-досуговая программа «Чаепитие в кругу друзей» в «Доме-музее А.Ф. Можайского»
	Сентябрь
	М.А. Стукова

	
	
	Культурно-досуговая программа «День рождения в музее» в «Доме-музее А.Ф. Можайского»
	
	

	
	
	Культурно-досуговая программа «День рождения в музее» в «Доме купца А.П.Самарина» 
	Сентябрь-декабрь
	М.В. Критская

	
	
	Познавательно-развлекательная программа для школьников «Посвящение в первоклассники»
	Октябрь-ноябрь
	

	
	
	Культурно-досуговая программа для школьников «Ёлка в старом доме»
	Декабрь 
	

	
	
	Культурно-досуговая программа «Чайный этикет»
	Август-декабрь
	

	
	
	Создание интерактивной программы «Её величество светопись»
	Август-декабрь
	

	3.3.
	Введение новых технологий в музейные услуги для оптимизации учебного процесса
	Формирование нового предложения по музейным учебным абонементам для младших и средних школьников
	Август-сентябрь
	Т.М. Журавлёва

	
	
	Цикл занятий «Здравствуй, музей» для воспитателей и воспитанников детских садов
	Сентябрь
	Т.М. Журавлёва, 

М.А. Воронова

	
	
	Новый сезон работы детской музейной площадки «Дошколёнок»
	IV квартал
	Е.С. Зяброва

	
	
	Формирование нового предложения по проведению выездных тематических лекций в учебных заведениях города в рамках акции «День музея»
	Сентябрь
	Е.К. Серова

	4.
	Разработка и внедрение новых форм и способов популяризации музейных услуг и продуктов

	4.1.
	Введение информационных технологий в музейную практику
	Создание информационно-навигационной системы музея в рамках проекта «Музейный Encounter» за счёт средств гранта «Музеи Русского Севера»
	Август-сентябрь
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Размещение 3-D модели Вологодской крепости XVII века на официальном сайте музея
	III квартал
	Э.Л. Трикоз, 

М.Ю. Саламатова

	
	
	Создание англоязычной версии сайта Архитектурно-этнографического музея Вологодской области за счёт средств Гранта Посольства США в Москве
	IV квартал
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Осуществление редизайна существующей версии сайта Архитектурно-этнографического музея Вологодской области (www.semenkovo.ru) за счет средств гранта конкурса «Музеи Русского Севера»
	III квартал
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Создание игрового технического ресурса проекта «Музейный Encounter» за счет средств гранта «Музеи Русского Севера»: разработка дизайн-макета игрового ресурса, структуры программной среды, создание анимационных роликов  
	III квартал
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Создание расширенной версии 3d-тура музея «Семёнково», дополненной 15 сферическими  3d-панорамами, в рамках проекта «Музейный encounter» за счет средств гранта конкурса «Музеи Русского Севера»
	III квартал
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Создание короткометражного художественно-документального фильма «Служба семейная» (5-7 минут) в рамках проекта «Мы, собравшись, постановили…» за счёт средств гранта «Меняющийся музей в меняющемся мире» Благотворительного фонда В. Потанина
	Июль-август
	Н.О. Киршина,

Д.А. Мухин

	
	
	Установка мультимедийного оборудования на площадке выставки «Мы, собравшись, постановили…» за счёт средств гранта «Меняющийся музей в меняющемся мире» Благотворительного фонда В. Потанина
	Август-сентябрь
	Н.О. Киршина,

Д.А. Мухин

	
	
	Создание виртуальной интерактивной экскурсии по местам, связанным с пребыванием в Вологде представителей династии Романовых (к 400-летию воцарения Дома Романовых) за счёт средств гранта Вологодского областного отделения Русского географического общества
	IV квартал
	А.В. Суворов

	4.2.
	Введение в музейную практику новых форм работы с посетителями
	Проведение игры «Музейный encounter»  в два тура: «Музейный Quest», «Музейный Action»
	Сентябрь
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов,
Р.Н. Ковалева 

	
	
	Презентация памятников древнерусского искусства в серии «Отреставрированные шедевры»
	Сентябрь, ноябрь, декабрь
	А.А. Глебова,

Е.А. Виноградова

	
	
	Проведение выездного занятия в детских садах «Из бабушкиного сундучка» с демонстрацией музейных предметов
	Сентябрь-декабрь
	Т.М. Журавлёва

	
	
	Игра выходного дня «Взгляд в прошлое» для родителей с детьми
	Декабрь
	Т.М. Журавлёва

	
	
	Проведение выездного занятия для младшего школьного и дошкольного возраста «В поисках кружевных чудес»
	Сентябрь-декабрь
	Ю.В. Евсеева

	
	
	Проведение интеллектуальной игры «Что? Где? Когда?» на тему «Что вы знаете о кружеве?» для старшеклассников
	III-IV квартал
	Е.Ю. Калинина

	
	
	Организация индивидуальных посещений Музея кружева по путеводителю
	III-IV квартал
	А.А. Краснова,

Е.Ю. Калинина

	
	
	Проведение акции для дошкольников и школьников «Сентябрь идёт – кружева плетёт» ко Дню знаний в Музее кружева
	31 августа
	Ю.В. Евсеева,

Е.Ю. Калинина

	4.3.
	Разработка и внедрение в музейную практику комбинированных экскурсионных форм
	Интерактивная экскурсия-путешествие для школьников «Музей и звуки»
	III квартал
	Л.В. Гульнева,

Н.Н. Прудникова

	
	
	Проведение экскурсии-занятия «Поиграем вместе «в дом» по экспозиции художественного отдела
	IV квартал
	Е.С. Зяброва,

О.Н. Прудникова

	4.4.
	Публикация музейных предметов
	Подготовка к изданию каталога «Русские народные картинки конца XVIII – конца XX века» (из собраний музеев Вологодской области)
	III квартал
	Ю.В. Веретнова

	
	
	Издание книги «Дом-музей Петра I (дом купцов Гутманов) в Вологде» за счёт средств гранта Вологодского областного отделения Русского географического общества (в софинансировании с музеем)
	IV квартал
	А.В. Суворов 

	
	
	Размещение информации об атрибутированных музейных предметах и их фотоизображений на официальном сайте музея
	III-IV квартал
	И.В. Соколова, 

Э.Л. Трикоз

	5.
	Развитие дополнительных услуг (работ), оказываемых за плату и на бесплатной основе 

	5.1.
	Организация студийной формы работы для различных возрастных категорий граждан
	Новый сезон работы студии художественных ремёсел «Вологодские росписи»
	Октябрь-декабрь


	А.А. Глебова,

В.А. Гладышева

	
	
	Новый набор в студию по обучению кружевоплетению при Музее кружева
	Октябрь
	Ю.В. Евсеева,

И.С. Верещагина

	5.2.
	Проведение экспертизы предметов
	2013 г.


	Н.А. Золотова, 

А.В. Суворов

	5.3.
	Организация летнего фестивального сезона на территории Вологодского кремля 
	Участие в проведении мероприятий в рамках IV фестиваля молодого европейского кино «VOICES»
	5-10 июля
	А.В. Суворов 



	
	
	Организация и проведение IV фестиваля традиционной американской музыки 
	19-20 июля
	Е.А. Мазилова

	6.
	Повышение квалификации музейных работников  

	6.1.
	Организация курсов повышения квалификации совместно с ОНМЦ и ПК
	Участие в организации обучающего семинара для работников муниципальных музеев «Современные тенденции в экспозиционно-выставочной деятельности музеев» 
	Сентябрь
	Л.В. Гульнева

	
	
	Обучение по программе семинара
	23 сентября
	Р.Ю. Анохина

	6.2.
	Организация методической учёбы на новых выставках музея
	Методическая учёба на выставке «Безмолвная проповедь» 
	Сентябрь
	А.А. Глебова,

Л.В. Гульнева

	
	
	Методическая учёба на выставке «Се вид Отечества, лубок»
	Сентябрь
	Ю.В. Веретнова,

Л.В. Гульнева

	
	
	Методическая учёба на выставке «С миру по кружеву»
	Октябрь
	Ю.В. Евсеева,

Л.В. Гульнева

	
	
	Методическая учёба на выставке «Мы, собравшись, постановили»
	Октябрь
	Д.А. Мухин,

Л.В. Гульнева

	6.3.
	Организация методических лекционных занятий по фондовым коллекциям
	Характеристика коллекции драгметаллов и драгкамней Вологодского государственного музея-заповедника
	Сентябрь
	Н.Н. Рогулина

	
	
	Лекционное занятие по теме «Платки и шали в собрании Вологодского государственного музея-заповедника»
	IV квартал
	И.В. Чекалова

	6.4.
	Методические поездки в другие музеи по обмену опытом 
	Методическая поездка в  Музей кружева (г. Тёндер, Дания)
	2-8 сентября
	Н.А. Золотова, 

Ю.В. Евсеева

	
	
	Методическая поездка по музеям Тотьмы и Великого Устюга для сотрудников музея
	4-7 октября
	Л.В. Гульнева

	7.
	Расширение фандрайзинговой кампании музея для повышения качества услуг

	7.1.
	Участие в федеральных целевых программах
	Выполнение работ по проекту «Установка Комплексной автоматизированной музейной информационной системы (КАМИС) в  Вологодском государственном историко-архитектурном и художественном музее-заповеднике»
	III-IV квартал
	Е.А. Виноградова

	
	
	Формирование заявок на участие в федеральной целевой программе «Культура России (2012-2018 гг)» на 2014 год
	Август-сентябрь
	Е.А. Мазилова

	7.2.
	Участие в целевых программах Вологодской области
	Участие в целевой программе «Сохранение и развитие народных художественных промыслов Вологодской области»
	2013 г.
	А.А. Глебова

	
	
	Участие в долгосрочной целевой программе «Пожарная безопасность учреждений культуры»
	2013 г.
	Е.А. Тиханов

	
	
	Участие в государственной программе Вологодской области «Охрана окружающей среды, воспроизводство и рациональное использование природных ресурсов на 2013-2020 годы»
	2013 г.
	Н.О. Киршина

	7.3.
	Участие в грантовых конкурсах 
	Выполнение работ по проекту «Фундаментальное исследование и подготовка материалов для научного каталога «Иконы с подписями, надписями и датами в собрании Вологодского государственного

историко-архитектурного и художественного музея-заповедника» грантового конкурса РГНФ
	2013 г.
	Е.А. Виноградова

	
	
	Выполнение работ по проекту «Комплексные технико-технологические исследования произведений портретной живописи XVIII–XIX веков» регионального конкурса РГНФ
	III-IV квартал
	Ю.В. Веретнова

	
	
	Выполнение работ по проекту «Археологическая экспедиция по изучению памятников Боровиковского археологического комплекса» регионального конкурса РГНФ
	III-IV квартал
	А.В. Суворов

	
	
	Выполнение работ по проекту «Музейный Encounter» грантового конкурса «Музеи Русского Севера»
	III квартал
	Н.О. Киршина, 

С.А. Анкудинов

	
	
	Выполнение работ по проекту «Мы, собравшись, постановили» грантового конкурса «Меняющийся музей в меняющемся мире»
	III квартал
	Н.О. Киршина, 

Д.А. Мухин

	
	
	Выполнение работ по проекту «Се вид Отечества, лубок» грантового конкурса «Меняющийся музей в меняющемся мире»
	III квартал
	Ю.В. Веретнова

	
	
	Формирование новых заявок на участие в конкурсах на соискание грантов
	2013 г.
	Е.А. Мазилова

	8.
	Организация комфортности условий получения музейных услуг

	8.1.
	Организация мест отдыха в обособленных подразделениях  музея-заповедника
	Установка сидячих мест в ОП «Дом-музей А.Ф. Можайского»


	III квартал
	М.А. Стукова

	
	
	Установка дополнительных сидячих мест в Доме Храповых на территории Архитектурно-этнографического музея Вологодской области
	III квартал
	Н.О. Киршина

	8.2.
	Благоустройство территорий музея сезонная уборка снега
	Сезонный скос травы на территории Вологодского кремля, Архитектурно-этнографического музея
	Июль-август
	А.В. Коротышева



	
	
	Создание и содержание декоративных цветочных клумб в ОП «Мир забытых вещей», «Вологда на рубеже XIX-XX веков»
	Июль
	Т.В. Касьяненко,

М.В. Критская

	
	
	Сезонная уборка снега
	IV квартал
	А.В. Коротышева

	8.3.
	Плановые ремонтные работы зданий и помещений музея
	Ремонт кровельных покрытий здания Музея кружева, ОП «Литература. Искусство. Век ХХ», Иосифовского корпуса, Южной стены Вологодского кремля
	III-IV квартал
	О.А. Орлова

	
	
	Ремонт вентиляционной системы в ОП «Музей кружева», в Юго-Западной башне Вологодского кремля
	III квартал
	О.А. Орлова

	
	
	Ремонт зоны общего пользования в ОП «Вологда на рубеже XIX-XX веков»
	III квартал
	О.А. Орлова,

А.В. Коротышева

	
	
	Косметический ремонт колокольни и Софийского собора, установка системы ограждений в Софийском соборе, освещение тамбура Софийского собора


	III квартал
	О.А. Орлова,

А.В. Коротышева,

Е.Н. Васильева

	
	
	Ремонт постамента под пушкой у здания ОП «Дом-музей Петра I»
	Июль
	С.Н. Зернов

	8.4.
	Модернизация противопожарной системы для обеспечения безопасности граждан в ходе предоставления услуг
	Замена пожарной сигнализации в помещениях Вологодского кремля по долгосрочной целевой программе «Пожарная безопасность учреждений культуры»: пост охраны, кабинет научных сотрудников художественного отдела, помещение  водителей, таксидермическая мастерская, электрощитовая, Иосифовский корпус, столярная мастерская.
	IV квартал
	Е.А. Тиханов

	
	
	Перезарядка огнетушителей  в помещениях Вологодского кремля (в количестве 40 шт)
	III-IV квартал
	Е.А. Тиханов

	9. Повышение качества информационно-рекламной деятельности

	9.1.
	Активная информационная поддержка музейных услуг  в информационно-телекоммуникационной сети Интернет
	Размещение информации о предоставляемых услугах (место, время, стоимость предоставления услуги, телефонные номера для справок и т.п.) на официальных сайтах музея-заповедника 
	2013 г.
	Э.Л. Трикоз, 

М.Ю. Саламатова

	
	
	Размещение актуальной информации о музейных услугах и событиях в социальных сетях (Facebook, ВКонтакте)
	2013 г.
	Э.Л. Трикоз, 

О.П. Козлова

	
	
	Создание и развитие страницы «Дома-музея А.Ф. Можайского» в социальной сети «ВКонтакте»
	III квартал
	М.А. Стукова

	
	
	Поддержка актуальной информации о музейных услугах и продуктах на информационных ресурсах и Интернет-порталах г. Вологды, Вологодской области, РФ (Информационный портал «Музеи России», Областной портал «Культура в Вологодской области», Официальный сайт Правительства Вологодской области, Молодёжный портал «Up-Info. Вологодская область» и др. )
	2013 г.
	Э.Л. Трикоз, 

О.П. Козлова

	
	
	Рассылка пресс-релизов по всем основным музейным событиям и проч. виды работы со СМИ г. Вологды, Вологодской области, РФ
	2013 г.
	О.П. Козлова

	9.2.
	Размещение информации об отделах и филиалах музея, о предоставляемых услугах на информационных стендах музея-заповедника
	Обновление информационно-рекламного щита у ОП «Дом-музей Петра I» 
	III квартал
	Э.Л. Трикоз,

В.Б. Лисицын

	
	
	Размещение нового информационно-рекламного стенда на территории Архитектурно-этнографического музея Вологодской области
	III-IV квартал
	Н.О. Киршина


